Katja GoRmann & Sascha Jaeckel GbR, NordstraRe 14005 Leipzig

Allgemeine Geschéftsbedingungen fiir den Beherbergagsvertragvertraq

Geltungsbereich

1. Diese Geschaftsbedingungen gelten fir Vertrage iiber mietweise Uberlassung von
Pensionszimmern zur Beherbergung, sowie alle fim #@&nden erbrachten weiteren
Leistungen und Lieferungen der Beherbergungseitunigh (SchlafGut) der Katja Gol3mann
& Sascha Jaeckel GbR in der NordstraBe 1, 041Q&Iigei

3. Die Unter- oder Weitervermietung der tberlasseriemr sowie deren Nutzung zu anderen
als zu Beherbergungszwecken bedirfen der vorhergghmiftlichen Zustimmung der
Pension.

4. Geschaftsbedingungen des Kunden finden nur Anwepdwenn dies vorher vereinbart
wurde.

VertragsabschluB, -partner, -haftung; Verjahrung

1. Der Vertrag kommt durch die Annahme des Antragaskdenden durch die Pension zustande
und wird nur durch Eingang einer Buchungsbestéggier Pension gegentiber dem Kunden
in Textform verbindlich (per einfacher E-Mail, pBax, per Post). Nach Eingang hat der
Kunde diese innerhalb 24 Stunden zu prifen, sp&ekéamationen kdnnen nicht anerkannt
werden.

2. Vertragspartner sind die Pension und der KundetfGemsl ggf. ein Dritter, wenn dieser fiir
den Kunden bestellt. Der Dritte haftet der Pengiegenuber zusammen mit dem Kunden als
Gesamtschuldner fir alle Verpflichtungen aus deimeBgergungsvertrag.

3. Alle Anspriiche gegen die Pension — mit Ausnahmoe Anspriichen aus unerlaubter
Handlung — verjéhren in sechs Monaten nach Beendiges Vertragsverhaltnisses.

Leistungen, Preise, Zahlung, Aufrechnung

1. Die Pension ist verpflichtet, die vom Kunden geltantZimmer bereitzuhalten und die
vereinbarten Leistungen zu erbringen.

2. Der Kunde ist verpflichtet, die fur die Zimmeritzsung und die von ihm in Anspruch
genommenen weiteren Leistungen geltend bzw. veaetieib Preise der Pension zu zahlen.
Dies gilt auch fur vom Kunden veranlaf3te und Leigen und Auslagen der Pension an
Dritte.

3. Die vereinbarten Preise schlieRen die jeweiligeegdishe Mehrwertsteuer ein. Uberschreitet
der Zeitraum zwischen Vertragsabschluf? und Vererdigtlung 4 Monate und erhoht sich der
vom der Pension allgemein fiir derartige Leisturigemechnete Preis, so kann dieses den
vertraglich vereinbarten Preis angemessen, hochdoch um 10%, anheben.

4. Die Preise kdnnen von der Pension ferner geandexdem, wenn der Kunde nachtraglich
Anderungen der Anzahl der gebuchten Zimmer bzwLdestung der Pension oder der

Aufenthaltsdauer der Géste wiinscht und die Pemgonzustimmt

5. Der Kunde bezahlt bei Ankunft den vollen Rechnuegsty in bar. Mit Zustimmung der
Pension ist bei angemessener Pfandhinterlegungspeiterer Termin moglich, spéatestens
jedoch einen Tag vor Abreise. Bezahlung per Reafpsiegung ist nur nach vorheriger
Absprache und Zustimmung der Pension moglich undebéender Falligkeitsangabe sofort
ab Zugang der Rechnung ohne Abzug zu zahlen. Disiéte ist berechtigt, aufgelaufene
Forderungen jederzeit féllig zu stellen und unvglzhe Zahlung zu verlangen. Bei
Zahlungsverzug ist die Pension berechtigt, ZinseHdhe von 5% Uber dem jeweiligen
Basiszinssatz nach §1 des Diskontsatz-Uberleitiesgtg bzw. dem entsprechenden
Nachfolgezinssatz der Europaischen Zentralbank enechnen. Dem Kunden bleibt der
Nachweis eines niedrigeren, der Pension der eirid®rbn Schadens vorbehalten. Bei
erforderlichen Mahnungen erhebt die Pension Mahilgeim in Hohe von 2,50 € fir
Mehraufwand und Porto.

6. Die Pension ist berechtigt, bei VertragsschluB odnach, unter Berucksichtigung der
rechtlichen Bestimmungen fiir Pauschalreisen eingemessene Vorauszahlung oder
Sicherheitsleistungen zu verlangen, insbesonder&édmahlungen per Rechnungslegungen
und Buchungen aus dem Ausland. Die Hohe der Voahlisag und die Zahlungstermine
kénnen im Vertrag schriftlich vereinbart werden.

7. Der Kunde kann nur mit einer unstreitigen oder telafaftigen Forderung gegenuber einer
Forderung der Pension aufrechnen oder mindern.

Ricktritt des Kunden (Abbestellung, Stornierung)
1. Ein Rucktritt des Kunden von dem mit der Pensiosch®ssenen Vertrag bedarf der

schriftlichen Zustimmung der Pension. Erfolgt dieseht, so ist der vereinbarte Preis aus
dem Vertrag auch dann zu zahlen, wenn der Kundéragiiche Leistungen nicht in

Anspruch nimmt. Dies gilt nicht in Fallen des Leisgsverzuges der Pension oder einer vom

ihr zu vertretenden Unmdglichkeit der Leistungsiedung.

2. Sofern zwischen der Pension und dem Kunden ein ifiemum Rucktritt vom Vertrag
schriftlich vereinbart wurde, kann der Kunde bishidavom Vertrag zuriicktreten, ohne
Zahlungs- oder Schadensersatzanspriiche der Pesssznlosen. Das Rucktrittsrecht des
Kunden erlischt, wenn er nicht bis zum vereinbarfemmin sein Recht zum Ruicktritt
schriftlich gegentber der Pension austibt, sofechtrgin Fall des Leistungsverzuges der
Pension oder eine vom ihm zu vertretende Unmogditider Leistungserbringung vorliegt.

3. Storniert der Kunde verbindlich gebuchte Zimmeteisterpflichtet 50%, wenn 15 Tage und
mehr zwischen Stornierungszeitpunkt und Anreiseddiegen und 90%, bei weniger als 15

Tagen, des vertraglich vereinbarten Preises filnge Ubernachtungen als Schadensersatz

zu zahlen. Im Falle einer Nichtanreise bzw. Stourig am Anreisetag oder nach
Mietbeginn werden 100% des Mietpreises fallig. Egtlin der Kulanz der Pension, die
Forderung auf Schadensersatz zu reduzieren oderusmigen. Der Kunde hat die

Maglichkeit, der Pension nachzuweisen, dass dielseSchaden tiberhaupt nicht entstanden

oder wesentlich geringer als die vereinbarte Palsdkt.

4. Es wird die Prifung des Abschlusses einer Reiséitiskostenversicherung bei der
Reservierung von Zimmern empfohlen.

Riicktritt der Pension

3. Sofern ein Riicktrittsrecht des Kunden innerhallereirestimmten Frist schriftlich vereinbart
wurde, ist die Pension in diesem Zeitraum seinesfeirechtigt, vom Vertrag zuriickzutreten,
wenn Anfragen anderer Kunden nach den vertragdiughten Zimmern vorliegen und der
Kunde auf Riickfrage der Pension auf sein RechtRuoktritt nicht verzichtet.

2.

a.

Wird eine vereinbarte Vorauszahlung auch nach Yeicsten einer von der Pension gesetzten
angemessenen Nachfrist mit Ablehnungsandrohung gélkistet, so ist die Pension ebenfalls
zum Rucktritt vom Vertrag berechtigt.

Ferner ist die Pension berechtigt, aus sachlickaltfertigtem Grund vom Vertrag auf3erordentlich
zuriickzutreten, beispielsweise falls

- (hohere Gewalt oder andere von der Pension michertretende Umstéande die Erfillung des
Vertrages unmdglich machen;)

- (Zimmer unter irrefilhrender oder falscher Angalesentlicher Tatsachen, z.B. in der Person
des Kunden oder des Zwecks, gebucht werden;)

- (die Pension begriindeten Anlass zu der Annahmela8 die Inanspruchnahme der
Beherbergungsleistung den reibungslosen Geschéifedhelie Sicherheit oder das Ansehen der
Pension in der Offentlichkeit gefahrden kann, otiaB dies dem Herrschafts- bzw. Organisations-
bereich der Pension zuzurechnen ist.)

- (ein VerstoB gegen oben Geltungsbereich Absatrlgt.)

Bei berechtigtem Rucktritt der Pensiatsteht dem Kunden kein Anspruch auf Schadensersatz

Zimmerbereitstellung, -Ubergabe und —riickgabe

1.

2.

Der Kunde erwirbt keinen Anspruch awf Bereitstellung bestimmter Zimmer.

Gebuchte Zimmer stehen dem Kunden ab 14.00 Uhveteinbarten Anreisetages zur Verfugung.
Der Kunde hat keinen Anspruch auf friihere Berditstg. Die Anreisezeiten sind in jedem Fall
mindestens einen Tag vor Anreise mit der Pensiansibnmen, da sonst kein Personal vor Ort ist.
Anreisen sind bis 18.00 Uhr moglich. Anreisen abBkrdieser Zeiten sind grundsatzlich nicht
maglich, eventuelle Ausnahmefalle miissen bei desiBa erfragt werden und sind bei positiven
Bescheid mit zusatzlichen Gebiihren verbunden. KeniKunde aufgrund verspateter Anreise das
Zimmer nicht mehr beziehen, ist er trotzdem zurtkngbernahme verpflichtet, siehe Riicktritt des
Kunden Punkt 3.

Tégliche Zimmerreinigung, Handtuchwechsel sind higirgesehen, bei Aufpreis aber méglich.
Bei Ubernachtungen ab 6 Tagen und langer erfoigZinmerreinigung wochentlich.

Am vereinbarten Abreisetag sind die Zimmer und Zemsohlissel der Pension spétestens um
12.00 Uhr gerdumt zur Verfugung zu stellen. Dariaoin die Pension tber den ihr dadurch ent-
stehenden Schaden hinaus fiir die zuséatzliche Nytdes Zimmers bis 18.00 Uhr 50% des vollen
Logispreises (Listenpreises) in Rechnung stellbri,&00 Uhr 100%. Dem Kunden steht es frei,
dem Hotel nachzuweisen, daf} diesem kein oder esentiich niedrigerer Schaden entstanden ist.

Haftung der Pension/ des Kunden

1.

[\

Die Pension haftet firr die Sorgfalt eines ordehdit Kaufmanns. Diese Haftung ist im nicht
leistungstypischen Bereich, jedoch beschrankt aigtungsmangel, Schaden, Folgeschaden
oder Storungen, die auf Vorsatz oder grobe Faligkeis der Pension zuriickzufiihren sind.
Sollten Stérungen oder Méngel an den LeistungerPéasion auftreten, wird die Pension bei
Kenntnis oder auf unverzigliche Riige des Kundeniibéesein, fur Abhilfe zu sorgen.

Der Kunde ist verpflichtet, das ihm Zumutbare baigen, um die Stérung zu beheben und
einen moglichen Schaden gering zu halten.

Fir eingebrachte Sachen haftet die Pension demefunach den gesetzlichen Bestimmungen,
das ist bis zum Hundertfachen des Zimmerpreiseshsténs € 3.500, sowie fir Geld und
Wertgegenstéande bis zu € 800,-. Die Haftungsanbprédoschen, wenn der Kunde nicht
unverziiglich nach Erlangen der Kenntnis von Verldststorung oder Beschadigung unverziglich
der Pension Anzeige macht (§ 703 BGB). Fiir die scheinkte Haftung der Pension gelten die
gesetzlichen Bestimmungen.

Nachrichten, Post und Warensendungen fiir die Géestden mit Sorgfalt behandelt. Die Pension
Ubernimmt die Zustellung, Aufbewahrung und —auf Weh+ gegen Entgelt die Nachsendung
derselben. Schadenersatzanspriiche, auBer wegem gedtrléassigkeit oder Vorsatz, sind
ausgeschlossen.

Fr liegengelassene oder verlorene Sachen hadt@aedision nicht, gefundene Sachen werden
verwabhrt, - gegen Entgelt nachgesendet, eine Haftlen Pension erfolgt nicht.

Die Pension ubernimmt keine Haftung fiir in der Sedersorgerkiiche eingelagerte Sachen und
Lebensmittel.

Beschadigt der Kunde oder eine seiner Begleitpersétensionseigentum, haftet er, soweit keine
Mitschuld der Pension vorliegt bzw. nachgewiesender kann. Ebenso haftet der Kunde fiir den
Verlust des Schliissels. Das Rauchverbot in den 2Zimnist einzuhalten, VerstoRe konnen
Schadensersatzanspriiche aufgrund Geruchsverummggnigis zum Dreifachen des Zimmerpreises
nach sich ziehen.

SchluBbestimmung

Personengebundene Daten des Kunden werden nurlimeReder gesetzlichen Vorschriften
erhoben. Sie werden Dritten nur insoweit zugangiiemacht, als dies zur Abwicklung des
Vertrages notwenig ist.

Anderungen oder Ergénzungen des Vertrags, der gsaranahme oder dieser
Geschaftsbedingungen fiir die Pensionsaufnahmenssaliiftlich erfolgen. Einseitige Anderungen
oder Erganzungen durch den Kunden sind unwirksam.

Erflllungs- und Zahlungsort ist der Sitz der Pensio

Ausschlief3licher Gerichtsstand — auch fur Scheoll-Wechselstreitigkeiten — ist im
kaufméannischen Verkehr der Sitz der Pension. Seferivertragspartner die Voraussetzung des §
38 Abs. 2 ZPO erfiillt und keinen allgemeinen Gesstand im Inland hat, gilt als Gerichtsstand
der Sitz der Pension.

Es gilt deutsches Recht. Die Anwendung des UN-Kanlis und des Kollisionsrechts ist
ausgeschlossen

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AllgemeinescBéftsbedingungen fir den
Beherbergungsvertrag unwirksam oder nichtig seer egrden, so wird dadurch die Wirksamkeit
der ibrigen Bestimmungen nicht beriihrt. Im Ubrigelten die gesetzlichen Vorschriften.

Leipzig, 07.11.2008



